Raz akredytowany,
wszedzie akceptowany

DLACZEGO WARTO SKORZYSTAC Z UStUG AKREDYTOWANE)
JEDNOSTKI CERTYFIKUJACEJ SYSTEMY ZARZADZANIA

Certyfikacja systemoéw zarzadzania udzielana przez strone trzecia jest czesto spotykanym wymogiem
umozliwiajagcym dziatanie na rynku globalnym. Moze ona wykaza¢ skutecznos¢ funkcjonujacego systemu
zarzadzania, zgodno$¢ z kodeksem dobrych praktyk, czy tez zgodnos$¢ z wymaganiami normy lub
przepiséw. Moze sie réwniez przyczyni¢ do doskonalenia dziatalnosci.



a AKREDYTOWANA JEDNOSTKA CERTYFIKUJACA

Wybér odpowiedniej jednostki certyfikujacej do przepro-
wadzenia certyfikacji moze by¢ trudna decyzja. Jednostka
certyfikujaca, ktora zostata akredytowana przez jednost-
ke akredytujaca bedaca sygnatariuszem Porozumienia
o wielostronnym uznawaniu IAF (IAF MLA) udowodhnita,
ze przestrzega najlepszych praktyk i ma kompetencje do
sSwiadczenia rzetelnych i bezstronnych ustug, spetniaja-
cych wymagania wilasciwej uznawanej miedzynarodowo

normy.

CO NALEZY WZIAC POD
UWAGE PRZY WYBORZE

JEDNOSTKI CERTYFIKUJACEJ?

Wybierajac organizacje, ktéra przeprowadzi certyfi-
kacje systemu zarzadzania, nalezy uwzgledni¢ rézne
czynniki, w tym to, czy jednostka certyfikujaca jest
akredytowana.

Akredytacja jest niezalezng oceng jednostek certyfikujacych
w odniesieniu do normy ISO/IEC 17021-1: ,Wymagania dla
jednostek prowadzacych audyty i certyfikacje systemow
zarzadzania - Czes¢ 1: Wymagania” w celu zapewnienia ich
bezstronnosci, kompetencji i spdjnosci. Norma ta okresla za-
sady i wymagania dotyczace kompetencji, spdjnosci i bez-
stronnosci jednostek prowadzacych audyty i certyfikacje

systemdw zarzadzania.

W wielu krajach akredytacja nie jest obowigzkowa. Fakt, ze
jednostka certyfikujaca nie jest akredytowana, sam w sobie
nie oznacza, ze nie cieszy sie ona dobra opinia. Wiele jed-
nostek certyfikujacych decyduje sie jednak ubiega¢ o akre-
dytacje po to, aby uzyska¢ niezalezne potwierdzenie swoich
kompetencji i niezaleznosci.

Przy wyborze akredytowanej jednostki certyfikujacej nalezy

wzig¢ pod uwage miedzy innymi nastepujace czynniki:

o Czy zakres akredytacji tej jednostki obejmuje norme lub
program, ktére nas interesuja?

« Czy dana norma lub program s3 objete porozumieniem
IAF MLA i czy jednostka certyfikujaca jest akredytowana
przez sygnatariusza IAF MLA uznanego dla tej normy lub
programu?

Sygnatariusze IAF MLA sg poddawani ocenie rownorzednej
w celu zapewnienia ich petnej zgodnosci zaréwno z odpo-
wiednimi normami/dokumentacja okreélong dla danego
programu, jak i wymaganiami IAF. Akredytacja udzielona
przez sygnatariusza IAF MLA zapewnia state kompetencje
dzieki monitorowaniu personelu jednostki certyfikujacej.
Oznacza to, ze zatrudnione w niej osoby maja techniczne
kompetencje, odpowiednig wiedze sektorowa i umiejetno-
$ci do przeprowadzenia prawidfowego audytu.

Wiecej informacji o porozumieniu IAF MLA mozna uzyska¢, ogladajac film dostepny pod adresem

https://www.youtube.com/watch?v=km8e0ziPs-Q



https://www.youtube.com/watch?v=km8eOziPs-Q 

AKREDYTOWANA JEDNOSTKA CERTYFIKUJACA

JAKIE KORZYSCI PRZYNOSI NAWIAZANIE WSPOLPRACY
Z AKREDYTOWANA JEDNOSTKA CERTYFIKUJACA?

Istnieje wiele powoddw, dla ktérych warto skorzystac z ustug akredytowanej jednostki certyfikujacej:

» Zmniejszenie ryzyka zwigzanego z procesem zakupu dzie-
ki zbudowaniu zaufania do kompetencji i niezaleznosci
akredytowanej jednostki certyfikujacej w jej konkretnym
zakresie akredytacji.

Pozyskanie nowych zamowien, zwtaszcza w sytuacji, gdy
zaréwno w sektorze publicznym, jak i prywatnym, coraz
czesciej wymaga sie korzystania z akredytowanych ustug

oceny zgodnosci.

Uzyskanie dostepu do rynkéw zagranicznych, poniewaz
certyfikaty wydawane przez jednostki akredytowane przez
sygnatariusza IAF MLA s3 uznawane i akceptowane na ca-

tym swiecie przez innych sygnatariuszy tego porozumienia.

Pomoc w dostepie do najlepszych praktyk, poniewaz jed-
nostka certyfikujgca musi mie¢ odpowiedniag znajomos¢

danego sektora dziatalnosci gospodarczej.

* Mozliwos¢ wyrdznienia sie i zajecia pozycji lidera na ryn-
ku poprzez pokazanie innym wiarygodnych dowodéw

dobrych praktyk.

o Wykazanie nalezytej starannosci w przypadku dziatan
prawnych.

» Wykazanie obecnym i potencjalnym klientom, ze nasze
systemy zarzadzania sa skuteczne.

o Zmniejszenie ilosci dokumentacji i poprawa efektywno-
$ci dzieki ograniczeniu koniecznosci poddawania sie wie-
lokrotnym audytom, poniewaz certyfikat powinien by¢

akceptowany przez wielu klientéw.
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Podczas gdy certyfikacja systemow zarzadzania jakoscia (wedtug ISO 9001) stanowi znaczna czes$¢ dziatalnosci
jednostek certyfikujacych, porozumienie IAF MLA obejmuje réwniez szereg innych norm dotyczacych systemow

zarzadzania, na przykiad:

Certyfikacja systemow

zarzadzania
Srodowiskowego

(1SO 14001)

Certyfikacja systemow

zarzadzania
|: bezpieczenstwem
i higieng pracy
(ISO 45001)

GtOWNE OBSZARY

Certyfikacja systemow

zarzadzania
bezpieczenstwem
Zywnosci

(1SO 22001)

Certyfikacja systeméw

@ zarzadzania
L energia

— (1SO 50001)

Certyfikacja systeméw
zarzadzania
bezpieczenstwem
informacji

(1SO 27001)

Certyfikacja systemow
zarzadzania
jakoscia u dostawcéw wyrobow
medycznych

(1SO 13485))

IAF zatwierdzito réwniez szereg programow certyfikacji systemoéw zarzadzania jako podzakresy w ramach IAF MLA.
Petna liste gtéwnych zakreséw i podzakresow IAF MLA mozna znalez¢ pod adresem _https://iaf.nu/en/scopes/
Wiecej informacji na temat norm dotyczacych systemdw zarzadzania dostepnych jest na stronie

https://www.iso.org/management-system-standards.html



https://iaf.nu/en/scopes/
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Liste sygnatariuszy IAF MLA i informacje o tym, czy w danym kraju dziata jednostka akredytujaca, mozna

znalez¢ na stronie International Accreditation Forum (IAF) pod adresem www.iaf.nu

Jednostki akredytujace w wiekszosci krajéow publikuja wy-
kazy lub katalogi akredytowanych przez siebie jednostek
certyfikujacych, ktére zwykle zawierajg zakres akredytacji
i dane kontaktowe.

Akredytacja jest niezalezng ocena jednostek certyfikuja-
cych w odniesieniu do uznanych norm i ma na celu zapew-
nienie ich bezstronnosci, kompetencji i spdjnosci dziatania.

Celem Porozumienia o wielostronnym uznawaniu IAF

(IAF MLA) jest zapewnienie wzajemnego uznawania akre-
dytowanej certyfikacji miedzy sygnatariuszami IAF MLA,
a co za tym idzie akceptacja akredytowanej certyfikacji na

wielu rynkach w oparciu o jedng akredytacje.

Akredytacja i IAF MLA pomagaja organom regulacyjnym
w wypetnianiu ich obowigzkéw ustawowych, zapewnia-

jac globalnie uznawany system akceptacji akredytowanej

certyfikacji.

\/

IAF CertSearch
Globalna baza akredytowanych certyfikatow systemow zarzadzania

Narzedzie IAF CertSearch zostalo utworzone przez International Accreditation Forum i cztonkow IAF po to, zeby
umozliwi¢ weryfikacje waznosci akredytowanych certyfikatow z catego swiata. IAF CertSearch jest globalng baza
danych, gdzie uzytkownicy moga wyszukacizweryfikowac status akredytowanej certyfikacji wydanej przez jednostke
certyfikujaca, ktéra zostala akredytowana przez jednostke akredytujaca bedaca sygnatariuszem IAF MLA w ramach
gléwnego zakresu ISO/IEC 17021-1.

https://www.iafcertsearch.org

Wiecej informacji o tym, jak sprawdzi¢ wazno$¢ certyfikatu, mozna uzyska¢, ogladajac film dostepny pod adresem

https://www.youtube.com/watch?v=xKGbS9uh2v8
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INFORMACIJE
NA TEMAT IAF

| AKREDYTACIJI

International Accreditation Forum (IAF) jest globalnym

ugrupowaniem zrzeszajagcym jednostki akredytujace,
zwiazki jednostek oceniajacych zgodnos¢ i inne organiza-
cje zaangazowane w dziatania w obszarze oceny zgodno-
Sci, takie jak certyfikacja systemow zarzadzania, wyrobéw,
ustug, procesow i osdb oraz walidacja i weryfikacja.

Czlonkowie IAF wspotpracuja ze soba na catym $wiecie, po
to by osiagac wspolne cele w zakresie utatwiania wymiany
handlowej poprzez opracowywanie zasad i praktyk doty-
czacych prowadzenia oceny zgodnosci, ktéra buduje zaufa-
nie niezbedne do akceptacji rynkowe;j.

IAF promuje globalne uznawanie certyfikatéw zgodnosci www 1 f
ola onu

wydanych przez jednostki certyfikujace oraz oswiadczen
wydanych przez jednostki walidujace i weryfikujace akre-
dytowane przez sygnatariusza IAF MLA i poprzez swoje
dziatania i programy dazy do tego, by dostarcza¢ korzysci
wszystkim zainteresowanym stronom. .
Sekretariat IAF
Victor Gandy

Phone: +1 (571) 569-1242
E-Mail : iaf@iaf.nu

@ @IAF_Global Q IAFandILAC m international-accreditation-forum-inc
www.iaf.news

IAF zacheca do autoryzowanego kopiowania swoich publikacji lub ich czesci przez organizacje zamierzajace wykorzystaé je w celach edukacyjnych np.
w normalizacji, akredytacji, w ramach dobrej praktyki laboratoryjnej lub w innych celach zwigzanych z obszarem wiedzy eksperckiej czy dziatalnoscia IAF.
Organizacje, ktore zamierzaja starac sie o pozwolenie na kopiowanie publikacji IAF, musza skontaktowac sie z Przewodniczacym lub Sekretariatem IAF
pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail). Pozwolenie dotyczace kopiowania publikacji IAF obejmuije tylko ten zakres, ktory zostat
zamieszczony w oryginalnym wniosku. Nalezy powiadomi¢ IAF na pismie o jakimkolwiek odstepstwie od ustalonego w pozwoleniu zakresu wykorzysta-
nia publikacji w celu uzyskania dodatkowego pozwolenia.
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