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- Stowo wstepne Dyrektor PCA

Drodzy Czytelnicy, Szanowni Panstwo!

Dobiega koricarok 2023 - przed nami czas Swiat i spotkan w gronie najblizszych, ale takze pora
podsumowan i dopinania planéw na kolejny rok. W nowym numerze ,,PCA Info” znajdziecie
Panstwo przeglad najwazniejszych wydarzen branzowych, piszemy tez o kluczowych wyzwaniach
dla akredytacji i zadaniach na najblizszg przysztosc.

Ostatnie lata to dynamiczny rozwdj akredytowanych ustug oceny zgodnosci. Przede wszystkim
dlatego, ze spoteczenstwo jest coraz bardziej Swiadome i dostrzega korzysci z akredytacji.
Wszyscy przeciez jestesmy jej beneficjentami: od konsumenta i producenta, po szeroko rozumiang
gospodarke i wtadze publiczne. Akredytacja moze znaczaco usprawnic procesy legislacyjne,

co z kolei ma wptyw na obnizenie kosztow i zmniejszenie obcigzen biurokratycznych dla kazdej

z zainteresowanych stron.

Whtasnie dlatego tak duzy nacisk potozyliémy w ostatnim czasie na zaciesnienie wspdétpracy

i poprawe komunikacji z regulatorami. Zdajemy sobie bowiem sprawe, ze kluczem do sukcesu

jest wymiana informacji, edukacja i nasze state merytoryczne wsparcie dla regulatorow.

| takie sg priorytety PCA w tym obszarze - zachecam do lektury tekstu o szczegétach naszej nowej
polityki wspotpracy z regulatorami.
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W numerze piszemy takze o e-Ustugach, ktére wdrozylismy z myslg o wygodzie naszych Klientéow
i tatwiejszej komunikacji z otoczeniem. Stale udoskonalamy i wprowadzamy nowe funkcjonalnosci
na platformie e-Akredytacja, a liste oferowanych ustug rozszerzyliSmy o e-Doreczenia. Kolejny
wazny krok to przejscie na elektroniczne zarzadzanie dokumentami - od grudnia PCA korzysta

z systemu EZD RP. Podsumowujac, jesteSmy coraz bardziej ,scyfryzowani”, co z pewnoscig
przetozy sie na jakos$¢ obstugi Klientow i dostepnosé naszych ustug.

Polecam takze artykuty na temat wspdtpracy miedzynarodowej. Stanowi ona fundament
dziatalnosci akredytacyjnej, ktorej celem jest przeciez usuwanie barier w handlu i wspieranie
wolnego rynku. Nie bytoby to jednak mozliwe bez regularnych ocen w ramach porozumien

0 wzajemnym uznawaniu wynikdéw oceny zgodnosci czy tez bez statej wymiany wiedzy

i doswiadczen na poziomie miedzynarodowym. Dlatego tak wazny jest aktywny udziat
przedstawicieli PCA w pracach organizacji skupiajacych jednostki akredytujace z réznych
krajéw, a takze nasza obecnos¢ we wtadzach tych organizacji.

Serdecznie zapraszam do lektury.

Zycze zdrowych, wesotych i petnych rodzinnego ciepta Swiat Bozego Narodzenia oraz
szczesliwego Nowego Roku!

Lucyna Olborska

M ~ [ : '

OJQ MOUAD

Dyrektor

Polskiego Centrum Akredytacji
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Polityka wspétpracy PCA z regulatorami - zatozenia
i gtdwne kierunki

Wyniki akredytowanej oceny zgodnosci - badan, certyfikacji, inspekcji czy
weryfikacji, sg coraz powszechniej wykorzystywane przez regulatorow m.in.

w procesach kontroli, udzielania upowaznien czy przy podejmowaniu decyzji.
Dotyczy to sektoréw, ktore juz od lat stosujg akredytowane systemy oceny
zgodnosci, sukcesywnie poszerzajac zakres ich wykorzystania, ale takze nowych
segmentow gospodarki i rynku.

Wykorzystanie wynikdéw akredytowanej oceny zgodnosci w obszarach regulowanych wigze sie
Z opracowaniem i wprowadzeniem w zycie przez wtasciwy organ regulacyjny odpowiednich
przepisow. Przepisy te czesto okreslajg rowniez wymagania, zasady i kryteria zaréwno

w odniesieniu do jednostek oceniajgcych zgodno$é¢, jak i samych procedur oceny zgodnosci.
W tym miejscu warto podkresli¢, ze organy regulacyjne - regulatorzy, podejmujg takie kroki
w petni niezaleznie. Okreslone ministerstwa sg odpowiedzialne za dany obszar, a ich decyzje
powinny byc i sg uwzgledniane przez Polskie Centrum Akredytacji. Zazwyczaj odbywa sie to
poprzez przyjecie zdefiniowanych przez regulatoréw wymagan akredytacyjnych w ocenie
kompetencji jednostek oceniajacych zgodnos$¢ na potrzeby obszaréw regulowanych.

PCA realizuje polityke rozszerzania i uaktualniania zakresu dziatalnosci akredytacyjnej,

co pozwala na szybkie reagowanie zaréwno na oczekiwania rynku, jak i regulatoréw.

Bariery i potrzeby

Wprowadzanie do przepiséw prawa rozwigzan opartych na systemie oceny zgodnosci w nowych
obszarach i segmentach gospodarki powinno stanowi¢ element funkcjonowania organéw
regulacyjnych, zgodnie z obowigzujgcymi procedurami legislacyjnymi. Polityka PCA wymaga
zatem uzupetnienia o postanowienia uwzgledniajgce szeroko rozumiang i wieloptaszczyznowa
wspotprace z regulatorami w zakresie wykorzystania akredytowanych wynikdéw oceny zgodnosci.
Niesie to ze sobg szereg wyzwan, takich jak chociazby koniecznos$é rozwigzania problemu
asymetrii informacji. Analizujac obecng sytuacje, mozna stwierdzi¢, ze jedng z barier, ktére
hamuja ptynne, prawidtowe i terminowe wdrazanie w obszarach regulowanych podejscia
uwzgledniajgcego akredytowang ocene zgodnosci, jest wtasnie brak odpowiedniego

przeptywu informacji.
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PCA nie dysponuje kompletnymi informacjami o planach regulatoréw, z kolei regulatorzy nie maja
petniej wiedzy o rozwigzaniach opartych na akredytacji, ich specyfice i mozliwosciach. W efekcie
asymetria informacji ma negatywny wptyw na wdrazanie takich rozwigzan, a tym samym naich
skuteczne wykorzystanie dla wzmocnienia funkcjonowania catej gospodarki. Wtasnie dlatego
konieczna jest scista wspotpraca i wymiana informacji - tak by kazda ze stron mogta podejmowac
racjonalne i przemyslane decyzje. Wdrozenie takiego podejscia zagwarantuje synergie i wartosé
dodang dla wszystkich zainteresowanych stron.

Spotkanie online z przedstawicielami regulatoréw (18 wrzesnia)

Wychodzac naprzeciw tej potrzebie, PCA opracowuje ,Polityke wspotpracy z regulatorami”,
ktéra moze istotnie usprawnic dziatania zaréwno po stronie regulatorow, jak i PCA, zwtaszcza

w przypadku rozszerzania zakresu dziatalnosci akredytacyjnej. W opracowanie i opiniowanie tej
polityki zaangazowane beda wszystkie zainteresowane strony, a jej postanowienia uwzglednia
doswiadczenia z obszaréw regulowanych, gdzie podejscie bazujace na akredytacji zostato juz
wprowadzone i funkcjonuje efektywnie.

Skala wyzwan

Aktualna informacja na stronach Komisji Europejskiej (na dzien 1 listopada 2023 r.) méwi 0 2951
nowych inicjatywach i wnioskach legislacyjnych. Czes¢ z nich dotyczy posrednio lub bezposrednio
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systeméw oceny zgodnosci i akredytacji. W dziewieciu aktach postanowienia wprost odnoszg sie
do rozwigzan opartych na akredytacji. Dodatkowo na liscie procedowanych obecnie projektéw
legislacyjnych znajduje sie 27 projektow aktéw prawnych zawierajgcych odwotania do mozliwych
rozwigzan uwzgledniajacych akredytacje. Liste taka przygotowuje EA (European co-operation for
Accreditation) we wspotpracy z Komisja Europejska.

W wiekszosci tych przypadkow to regulator krajowy nadal bedzie odpowiedzialny za okreslenie,
jaka procedura oceny zgodnosci bedzie stosowana w konkretnym regulowanym obszarze oraz
jakie specyficzne wymagania beda stosowane w odniesieniu do jednostek oceniajacych zgodnosé.
Jednym z elementdw polityki wspdtpracy PCA z regulatorami jest utworzenie w ministerstwach
(organach regulacyjnych) punktéw kontaktowych/informacyjnych. Ich rolg bytoby wspieranie

i koordynowanie na szczeblu resortu prac dotyczacych usprawnienia przeptywu informaciji,

a takze bezposredni kontakt z PCA. Chodzi o to, aby komunikowac sie na biezgco w trybie
roboczym w kwestiach zaangazowania akredytacji w danym obszarze regulowanym i rozwiewac
wszystkie watpliwosci oraz omawiaé mozliwe rozwigzania juz na etapie projektowania.

Model taki i analogiczne podejscie jest stosowane rowniez w Komisji Europejskiej, w obszarze
procedowania nowych inicjatyw legislacyjnych.

Polityka wspotpracy z regulatorami zaktada petne wsparcie merytoryczne regulatoréw przez
PCA, przekazywanie wiedzy i informacji o zasadach akredytacji oraz funkcjonowaniu systemu
oceny zgodnosci. Planowane s3 tez cykliczne spotkania i utworzenie specjalnej, dedykowanej tym
zagadnieniom zaktadki na stronie internetowej PCA. W zamysle tworcow, opracowywana polityka
ma da¢ nowy impuls do efektywnej wspdtpracy w zakresie wdrazania rozwigzan opartych

na akredytacji.

Autor: Michat Rzytki
Doradca Dyrektor PCA
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Akredytacja jednostek oceniajgcych zgodnos¢ do celow
notyfikacji - nowelizacja polityki

Skréceniu ulega okres waznosci tzw. akredytacji warunkowych, a wspoétpraca PCA
z organami notyfikujagcymi ma by¢ jeszcze Scislejsza - zmiany zostaty uwzglednione
w nowym, siddmym wydaniu dokumentu DA-11, ktére opublikowalismy 26 czerwca
2023 r. (Komunikat nr 403).

Podstawg do nowelizacji dokumentu byta koniecznos$¢ wdrozenia rezolucji nr 2022 (10) 02
European co-operation for Accreditation (EA) Technical Management Board, ktora ogranicza
czas utrzymania akredytacji udzielonej bez przeprowadzenia petnej oceny dziatalnosci jednostki,
w szczegolnosci bez obserwacji i/lub oceny procesu oceny zgodnosci do 18 miesiecy od daty
decyzji. Jezeli w tym okresie jednostka oceniajaca zgodnos¢ nie zapewni PCA mozliwosci
przeprowadzenia obserwacji/oceny procesu, akredytacja zostanie cofnieta, a jednostka

bedzie mogta ponownie ubiegac sie o akredytacje bez zgtoszenia procesu do oceny dopiero

po uptywie 2 lat.

Rezultatem szerokich konsultacji z organami notyfikujgcymi sg z kolei zmiany zasad wspotpracy
tych organéw z PCA. Z jednej strony doprecyzowalismy zapisy dotyczace informowania przez
PCA organéw notyfikujacych o nowych wnioskach o akredytacje lub o wnioskach o rozszerzenie
zakresu akredytacji, a z drugiej - organom notyfikujgcym zapewnili$my mozliwos$¢ wyrazenia
opinii na temat ztozonego wniosku czy tez udziatu w ocenach ich przedstawicieli w roli
obserwatoréw lub ekspertow. Ponadto w celu zapewnienia transparentnosci co do waznosci
akredytacji, w zakresach akredytacji wprowadzona zostata adnotacja, ze jednostki oceniajace
zgodno$¢ spetniajg wymagania okreslonych regulacji prawnych.

Pozostate zmiany redakcyjne objety wprowadzenie zapiséw potwierdzajacych praktyke, ze
dokument DA-11 dotyczy zaréwno jednostek notyfikowanych, jak i uznanych za organizacje
strony trzeciej w rozumieniu dyrektywy 2014/68/UE w sprawie urzadzen cisnieniowych (PED)
oraz jednostek wyznaczonych w rozumieniu dyrektywy 2016/797 w sprawie interoperacyjnosci
systemu kolei w Unii Europejskiej.

Nowelizacja reguluje réwniez podejscie do udzielonych wczesniej tzw. akredytacji warunkowych,
tj. bez przeprowadzenia petnej oceny dziatalnosci jednostki, w szczegdlnosci bez obserwacji i/
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lub oceny procesu oceny zgodnosci. W tych przypadkach PCA bedzie informowac poszczegélne
jednostki o zakresach akredytacji, w ktérych zostata udzielona akredytacja warunkowa i
terminach, w ktérych powinna zostac przeprowadzona obserwacja. Okres, na jaki bedzie mozliwe
utrzymanie akredytacji warunkowej, liczony bedzie od dnia wejscia w zycie nowego wydania

dokumentu DA-11 ,Akredytacja jednostek oceniajgcych zgodnos¢ do celéw notyfikacji”, czyli od
26 sierpnia 2023r.
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Nowy obszar: certyfikacja zréwnowazonej produkcji biopaliw,
bioptyndéw i paliw z biomasy

Polskie Centrum Akredytacji rozszerzyto zakres akredytacji jednostek oceniajgcych
zgodnosc o obszar certyfikacji zrownowazonej produkcji biopaliw, bioptyndéw i paliw
z biomasy do celéw okreslonych w dyrektywie 2018/2001 (RED II). Komunikat w tej
sprawie opublikowalismy 26 czerwca 2023 .

"

Rozszerzenie zakresu akredytacji zwigzane jest bezposrednio z wejSciem w zycie rozporzadzenia
wykonawczego Komisji (UE) 2022/996 z 14 czerwca 2022r.

w sprawie zasad weryfikacji kryteriéw zréwnowazonego rozwoju i ograniczania emisji gazéw
cieplarnianych oraz kryteriéw niskiego ryzyka spowodowania posredniej zmiany uzytkowania
gruntow. Obliguje ono jednostki certyfikujace, ktére przeprowadzajg audyty w ramach systemu
certyfikacji, do posiadania akredytacji zgodnie z normga ISO 17065 oraz z normga ISO 14065

- w przypadku audytow, ktére dotyczg rzeczywistych wartosci gazéow cieplarnianych.

Zgodnie z rezolucjg European co-operation for

Accreditation (EA) Technical Management Board nr 2023 (13) 02, jednostka certyfikujaca
przeprowadzajaca audyty w ramach dobrowolnego systemu powinna posiadac akredytacje
zgodnie z normg ISO/IEC 17065, a gdy wykonuje dziatania weryfikacyjne, korzystajac ze swoich
zasobow wewnetrznych lub innych zasobdéw znajdujgcych sie pod jej bezposrednig kontrolg,
powinna spetnia¢ majace zastosowanie wymagania ISO/IEC 17029 ISO 14065:2020.
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To samo dotyczy czynnosci weryfikacyjnych, ktére mogg by¢ zlecone wytacznie jednostkom
spetniajacym te wymagania. Przyjete na poziomie EA rozwigzanie bazuje w szczegdlnosci na
zapisach pkt 6.2.1 normy ISO/IEC 17065, dotyczacego wykonywania dziatan zwigzanych z oceng
zgodnosci, dla ktérych wymagania opisano w innych normach, np. dla badan w ISO/IEC 17025.

Opierajac sie na tych regulacjach, PCA rozpoczeto przyjmowanie wnioskow o akredytacje (lub
rozszerzenie zakresu posiadanej akredytacji), ktora bedzie udzielana na podstawie normy 17065,
z uwzglednieniem majacych zastosowanie wymagan PN-EN ISO/IEC 17029, PN-EN ISO 14065,
ISO 140661 1SO 14064-3. Rozszerzenie przez PCA zakresu dziatalnosci akredytacyjnej w tym
obszarze dotyczy wytacznie programu KZR INiG ,System certyfikacji zrownowazonej produkgcji
biopaliw, paliw z biomasy i bioptynow”.
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e-Ustugi w akredytacji: wygoda, bezpieczenstwo,
mniejsze koszty

Polskie Centrum Akredytacji rozwija sie w obszarze cyfryzacji ustug i systematycznie
przechodzi na elektroniczng obstuge swoich klientéw.

Korzystanie z e-Ustug przez naszych klientéw przyspiesza i usprawnia proces akredytacji

i nadzoru, a takze wptywa na obnizenie kosztow akredytacji. Autorski system e-Akredytacja juz
dzis umozliwia m.in.: przygotowywanie i sktadanie wnioskéw o akredytacje i nadzér, akceptacje
warunkow oceny, biezacy monitoring procedowania wniosku i planu oceny, pobieranie faktur

i obstuge kart niezgodnosci.

I e-Akredytacja zapewnia:

» bezptatny i staty wglad do informacji,

» gromadzenie dokumentacji w sposéb
bezpieczny i uporzadkowany,

» bezposrednia komunikacje z audytoraru
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Zeby skorzystac z obstugi elektronicznej, nalezy ztozyé do PCA elektroniczny wniosek

o akredytacje podpisany podpisem kwalifikowanym przez osoby uprawnione do reprezentowania.
Jezeli jestes akredytowang jednostkg oceniajaca zgodnosé, ale jeszcze nie korzystasz

z e-Akredytacji, zaloguj sie do swojego konta na SeA-IBOK i zaakceptuj Regulamin portalu.

PCA umozliwia utworzenie 4 kont dla kazdej jednostki oceniajacej zgodnosé w ramach jednej
akredytacji. Szczegoty na stronie eakredytacja.pca.gov.pl.

e-Akredytacja usprawnia réwniez procesy zatrudniania i wspoétprace z audytorami PCA. Juz dzi$
okoto 600 ekspertéw z catej Polski korzysta z mozliwosci elektronicznego zawierania umow,
odbierania zlecen, przesytania raportéw oraz z petnego obiegu kart niezgodnosci i kontaktu

z jednostkami oceniajgcymi zgodnosc.

Stale prowadzimy tez rekrutacje audytoréw w wybranych obszarach. Zachecamy do zapoznania
sie z naszg ofertg na stronie pca.gov.pl.

Lepsza dostepnosc dzieki e-Doreczeniom

Z kolei szanse na znaczne obnizenie kosztow przesytek dokumentacji daje naszym klientom
skrzynka pocztowa do e-Doreczen. W ramach tej ustugi korespondencja od obywateli i firm
do podmiotéw publicznych oraz pomiedzy tymi podmiotami jest bezptatna.

Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej (ePUAP)

PCA obstuguje rowniez sprawy za pomoca elektronicznej platformy ePUAP. Jest to narzedzie,

ktére udostepnia obywatelom, przedsiebiorcom oraz instytucjom publicznym ustugi administracji
publicznej przez Internet. W rezultacie umozliwia zatatwienie spraw urzedowych z dowolnego
miejsca, w dowolnym czasie. Portal ePUAP skierowany jest do obywateli, przedsiebiorcéow

i administracji. Dzieki ePUAP obywatele i przedsiebiorcy moga zatatwiac ustugi publiczne przez
Internet, natomiast instytucje administracji publicznej dysponuja bezptatnym narzedziem, na ktérym
moga udostepniaé swoje ustugi.


https://eakredytacja.pca.gov.pl
https://pca.gov.pl

I] ‘ Dziatalnos$¢ akredytacyjna

Z mysla o kliencie i sSrodowisku

Od stycznia 2024 r. PCA przechodzi na system elektronicznego zarzadzania dokumentacja
(EZD RP). Oznacza to, ze radykalnie ograniczymy prowadzenie spraw i gromadzenie dokumentacji
papierowej. Réwniez archiwizacja bedzie stopniowo odbywac sie w formie elektroniczne;j.

Elektroniczna obstuga spraw jest szybsza, tafisza i przynosi wymierne korzysci dla srodowiska.
Zachecamy do korzystania z naszych e-Ustug, szczegdlnie z platformy e-Akredytacja, a takze do
korespondencji z PCA w formie elektronicznej, np. za pomoca e-Doreczen oraz przekazywania
dokumentacji systemowej z wykorzystaniem chmury lub elektronicznych nosnikéw danych.

I Cotosage-Doreczenia?

To elektroniczny odpowiednik listu poleconego
za potwierdzeniem odbioru. e-Doreczenia sa
rownowazne prawnie tradycyjnej przesytce

poleconej za potwierdzeniem odbioru. I
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Zmiana wymagan i nowelizacje
= dokumentéw

Aktualizacja sektorowego programu akredytacji DAB-13

Od 19 czerwca 2023 r. obowiagzuje nowe, 4. wydanie programu DAB-13 Akredytacja laboratoriéow
badawczych wykonujacych badania pozostatosci srodkéw ochrony roslin na potrzeby kontroli
urzedowych w odniesieniu do produkcji ekologicznej i znakowania produktow ekologicznych.
Gtéwna zmiana dotyczy koniecznosci rozszerzenia przez akredytowane laboratoria urzedowe

posiadanych zakreséw akredytacji o siedem nowych substancji czynnych wskazanych
w zataczniku nr 2 do DAB-13.

Nowelizacja dokumentu DAN-02

Zgromadzenie Ogodlne EA, dziatajac na podstawie rekomendacji Technical Management Board,
zatwierdzito obowigzkowe stosowanie dokumentu technicznego MNB - ERA Assessment
Scheme OOOMRA 1044 wersja 2.0, wydanego przez Agencje Kolejowg UE (ERA). W konsekwencji
PCA znowelizowato program akredytacji DAN-02 ,Akredytacja jednostek oceniajgcych zgodnosé
do celéw notyfikacji i wyznaczenia w odniesieniu do dyrektywy Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/797 w sprawie interoperacyjnosci systemu kolei w Unii Europejskiej”.

Nowe, 6. wydanie dokumentu DAN-02 obowigzuje od 4 sierpnia 2023 .
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3. wydanie programu certyfikacji IFS HPC

Od 1 wrzes$nia 2023 r. obowigzuje nowe, 3. wydanie programu certyfikacji IFS HPC Standard for
auditing personal care and household products and processes compliance in relations to product
safety and quality. Aktualizacja dotyczyta m.in. wprowadzenia audytéw niezapowiedzianych,
uspdjnienia systemu punktacji i wtgczenia kultury bezpieczenstwa produktéw do wymagan.
Uproszczono takze zasady zatwierdzania nowych audytoréw i rozszerzono liste produktéw, ktére
moga podlegac certyfikacji.

8. wydanie programu certyfikacji IFS FOOD

Opublikowane zostato nowe, 8. wydanie programu certyfikacji IFS FOOD Standard dla
audytowania zgodnosci produktu i procesu produkcyjnego w zakresie bezpieczenstwa i jakosci,
ktére obowigzuje od 1 pazdziernika 2023 r. dla audytéw niezapowiedzianych i od 1 stycznia 2024
r. dla wszystkich realizowanych audytéw (z wyjatkami wskazanymi przez wtasciciela programu).
Zmiany obejmujg m.in. uaktualnienie programu w zakresie uwzgledniajgcym nowe wydanie Codex
Alimentarius 2020 1SO 22003-2 oraz przeniesienie wymagan z doktryny do programu IFS Food.
Wprowadzono tez szereg udoskonalen w odpowiedzi na sygnaty od interesariuszy: przetwércow,
jednostek certyfikujacych, konsultantéw czy sieci handlowych.

6. wydanie programu certyfikacji GLOBALG.A.P. Integrated Farm Assurance

Od 1 stycznia 2024 r. obowigzywac bedzie nowe, 6. wydanie programu GLOBALG.A.P.
Integrated Farm Assurance (IFA). Wprowadzone zmiany dotyczg m.in. ograniczenia zakresu
certyfikacji o produkcje zwierzeca (pozostata akwakultura), wprowadzenia kategorii
produktow i list kontrolnych uwzgledniajgcych podejscie oparte na ryzyku.

Potozono tez wiekszy nacisk na kwestie srodowiskowe i wdrozenie planu ciagtego doskonalenia
dla producentéw. Liczba wymagan podstawowych zostata zwiekszona, a liczba wymagan
drugorzednych - zmniejszona.



Wybrane aspekty wspotpracy
miedzynarodowej

Wizyta PCA w Taiwan Accreditation Foundation (TAF)

Wymiana informacji nt. dziatalnosci akredytacyjnej PCA i TAF, wzajemna wspotpraca
z uwzglednieniem biezacych i perspektywicznych potrzeb rynkéw Polski i Tajwanu,
ustalenie priorytetowych obszarow wspotpracy w zakresie nowych programoéw
oceny zgodnosci - regulowanych i dobrowolnych, a takze udziat w jubileuszowej
konferencji - to gtéwny cel kilkudniowej wizyty Lucyny Olborskiej dyrektor

PCA i Tadeusza Matrasa, kierownika Biura ds. Akredytacji na Tajwanie (przetom
pazdziernik/listopad 2023 r.).

EMEM | (AF) MEZAzEmN RS
TAF) e AZEBN LS o

————

Podczas spotkania z kierownictwem TAF omoéwiono funkcjonowanie dziatalnosci akredytacyjnej
ze szczegoblnym uwzglednieniem aktualnych programéw akredytacji, podstawowych

i sektorowych wymagan akredytacyjnych oraz stosowanych technik oceny - w tym, ocen

zdalnych i hybrydowych. Dyskutowano réowniez o wykorzystaniu systemow informatycznych

w akredytowanej dziatalnosci, funkcjonowaniu bazy IAF CertSearch, a takze o warunkach

i zasadach realizacji podwykonawstwa. Wskazano na koniecznos¢ uzupetnienia wiedzy audytoréw
i personelu PCA oraz TAF w perspektywie ich angazowania w realizacje ocen w ramach
wzajemnego podwykonawstwa. Przeanalizowano tez elementy proceséw ocen wymagajace
dodatkowych uregulowan proceduralnych oraz mozliwos¢ dostepu personelu TAF i PCA

do wtasciwych norm i regulacji prawnych.
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Z kolei gtownym tematem rozméw z przedstawicielami regulatorow i tajwanskich jednostek
oceniajacych zgodnosé byty wymagania dla wyrobéw eksportowanych na rynek europejski.
Ustalono kierunki dziatan i zadania niezbedne do uruchomienia przez PCA pilotazowego
programu akredytacji jednostek certyfikujgcych produkcje ekologiczng w Polsce z mozliwoscia
swobodnego przeptywu na rynek tajwanski. Dyskutowano tez o nowych obszarach oceny
zgodnosci regulowanych przepisami UE, w ktérych planowane jest wykorzystanie akredytacji,

w tym: o Carbon Border Adjustment Mechanism (CBAM), cyberbezpieczenstwie i programie EUCC
(bazujacym na Cammon Criteria) oraz Artificial Intelligence Act, (AlA).

Spotkania panelowe z udziatem przedstawicieli regionéw APAC (Asia Pacific Accreditation
Cooperation) to ostatni juz punkt programu. Byty one czescig obchoddw jubileuszu 20-lecia
tajwanskiej jednostki akredytujacej, a ich tematem wiodacym byto wykorzystanie akredytacji
do realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju.

PCA wspotpracuje z TAF od 2016 roku - 21 pazdziernika w Tajpej podpisane zostato pierwsze
porozumienie. Kolejne, rozszerzajace zakres wspdtpracy m.in. o wzajemng uznawalnos$¢ wynikéw
akredytowanej oceny zgodnosci, wspoétdziatanie w ramach wielostronnych porozumien

i cztonkostwa w miedzynarodowych organizacjach EA, ILAC, IAF i APAC, podpisano 15 wrzesnia
2020 r. Celem porozumienia jest utatwienie akredytowanym jednostkom oceniajgcym zgodnos¢
prowadzacym certyfikacje wyrobéw i ustug w krajach partneréw porozumienia, uzyskania
akredytacji w przypadku, gdy przepisy obowigzujace na rynku partnera wymagaja akredytacji
udzielonej przez jednostke akredytujaca wtasciwg dla danego terytorium.
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Chcemy kreowac dobre praktyki akredytacji
na rynku europejskim

Rozmowa z Markiem Wilgosem, przewodniczacym Komitetu EA ds. Inspekgcji
(EAIC), w cyklu ,,5 pytan do”.

Jak zaczeta sie Pana przygoda z systemami zarzadzania?

Pierwszy kontakt z systemami zarzadzania miatem w roku 2003, kiedy to zostatem zatrudniony
w Wojskowym Nadzorze Metrologicznym Ministerstwa Obrony Narodowej, nastepnie
przeksztatconym w Wojskowe Centrum Metrologii Ministerstwa Obrony Narodowe].

Posiedzenie Komitetu EA ds. Inspekcji w Brukseli (21-22 wrzesnia)

Dziatalnosc tej instytucji ukierunkowana byta (oczywiscie, jest tez i dzi$) na zapewnienie
spojnosci pomiarowej wyposazenia stosowanego do obstugi technicznej sprzetu wojskowego.
Dla celéow prowadzenia dziatalnosci statutowej zwigzanej z zapewnieniem jednolitosci miar

i doktadnosci pomiaréw zastosowanie miata norma PN-EN ISO/IEC 17025. W zwiazku z tym,
w ramach obowigzkéw stuzbowych, na przestrzeni okoto 6 lat mojej wspétpracy z polskim
wojskiem, miatem mozliwos¢ zapoznac sie z funkcjonowaniem i zasadami oceny kompetencji
laboratoriéw wzorcujacych.
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W takim razie, jak to sie stato, ze znalazt sie Pan w Polskim Centrum Akredytac;ji?

Zatrudnienie w PCA, w moim odczuciu, stanowito naturalny krok indywidualnego rozwoiju
zawodowego. Chcac sprawdzic sie w innych uwarunkowaniach - na rynku funkcjonujgcym poza
sektorem obronnym, wykorzysta¢ nabytg wczesniej wiedze, postanowitem odpowiedziec

na oferte pracy PCA. | tak w 2009 roku zostatem zatrudniony w Dziale Akredytacji Laboratoriéw
Badawczych, gdzie do gtéwnych moich zadan nalezata organizacja ocen wnioskujacych

o akredytacje i akredytowanych laboratoriéw badawczych. Po pewnym czasie, uzyskujac status
audytora wiodacego, bratem udziat w ocenach kompetencji laboratoridow, nadal na zgodnos¢
znorma PN-EN ISO/IEC 17025.

No wtasnie, jak wiec zosta¢ Przewodniczacym Komitetu EA ds. Inspekcji, obszaru zwigzanego
z inng normga akredytacyjna?

W pierwszych latach pracy w PCA zajmowatem sie akredytacjg laboratoriéw badawczych.
Oprécz zadan, o ktoérych wspomniatem wczesniej, miatem mozliwosé wziecia udziatu w moje;j
pierwszej ewaluacji PCA przeprowadzanej przez zesp6t EA, a takze w szkoleniach zagranicznych
czy w opracowaniu programu akredytacji laboratoriéw badawczych wykonujacych pomiary pola
elektromagnetycznego w srodowisku. Pozwolito mi to zebrac¢ szlify osoby, ktéra moze realizowac
szeroki zakres zadan niezbednych z punktu widzenia jednostki akredytujacej. Prawdopodobnie
pozwolito to kierownictwu PCA spojrzec¢ na mnie jako na kandydata, ktéremu mozna powierzy¢
nowe obowigzki. Okolicznosci ku temu byty sprzyjajgce - zmiany organizacyjne w PCA, odejscia
doswiadczonych pracownikéw na emeryture. | tak w 2015 roku statem sie odpowiedzialny

za koordynacje akredytacji inspekcji w PCA. Szereg szkolen, nadzor i wsparcie ze strony
personelu z dtugoletnim doswiadczeniem w inspekcji, udziat w posiedzeniach komitetow

ds. inspekcji EA i ILAC, pozwolity mi na zdobycie niezbednej wiedzy pozwalajacej na
monitorowanie i zarzadzanie catoksztattem dziatalnosci inspekcyjnej. Kolejnym krokiem byto
zdobycie uprawnien ewaluatora EA w obszarze inspekcji. | tu dochodzimy do meritum pytania -
funkcja przewodniczacego Komitetu EA ds. Inspekcji powierzana jest cyklicznie przedstawicielowi
sygnatariuszy wielostronnego porozumienia (EA MLA) z jednostki akredytujacej. Wraz z uptywem
kadencji poprzedniego przewodniczacego, pojawita sie szansa objecia tej funkcji. Pomyst wyszedt
z inicjatywy Dyrektor PCA, Lucyny Olborskiej. Nie wchodzac w szczegéty, po postepowaniu
kwalifikacyjnym, Zgromadzenie Ogdlne EA nominowato mnie na przewodniczacego Komitetu

ds. Inspekcji na lata 2023-2024.
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Prosze opowiedzied, jakie sg zadania Komitetu EA ds. Inspekcji?

Najprosciej rzecz ujmujac, Komitet EA ds. Inspekcji stanowi forum do dyskusji na temat wszystkich
kwestii zwigzanych z akredytacja jednostek inspekcyjnych. Dziatalno$¢ Komitetu stanowi

istotny instrument harmonizacji dziatan jednostek akredytujacych. To ogélne stwierdzenie

mozna oczywiscie doprecyzowacd. Do szczegdétowych zadan Komitetu nalezy omawianie praktyk
akredytacyjnych w celu zapewnienia spdjnosci i rownowaznosci podejscia do oceny jednostek
inspekcyjnych, organizowanie szkolen i warsztatow, monitorowanie wymagan zwigzanych

z akredytacja dziatalnosci inspekcyjnej, dzielenie sie doswiadczeniami i wiedzg w zakresie
inspekcji, ustanawianie grup roboczych i zespotéw zadaniowych w celu rozstrzygania problemow,
koordynacja i wspdtpraca z innymi komitetami EA, wspétpraca z odpowiednimi zainteresowanymi
stronami, w tym wtascicielami programéw oceny zgodnosci i organami regulacyjnymi, Sledzenie
europejskich i miedzynarodowych prac normalizacyjnych

i europejskiego prawodawstwa oraz wnoszenie wktadu w rozwdj odpowiednich standardow i
dokumentdéw zawierajacych wymagania i wytyczne w zakresie akredytacji inspekcji.

No dobrze, ale jakie korzysci moze przynies¢ Pana przewodniczenie Komitetowi dla gospodarki
i dziatalnosci inspekcyjnej w Polsce?

Uwazam, ze zaangazowanie PCA w prace EA stanowi istotny element budowania mocnej

i wyraznej pozycji Polski w stosunkach miedzynarodowych. Przewodniczenie Komitetowi EA
ds. Inspekcji niewatpliwie pokazuje, ze jako cztonek Unii Europejskiej, Polska moze w istotny
sposob kreowac dobre praktyki akredytacji na rynku europejskim. Ocena zgodnosci jest
elementem wspierajgcym system obrotu handlowego, inspekcja zas jednym z instrumentéw, ktéry
wptywa na jakos$¢ ustug i wyrobéw oferowanych na rynku. Mozliwos$é kreowania pozytywnego
wizerunku naszego kraju, a zarazem identyfikacji obszaréw technicznych, ktére moga by¢
objete systemem akredytacji, jest niewatpliwie jednym z gtéwnych atrybutéw przewodniczenia
komitetowi. Co istotne, dzieki czynnemu udziatowi w pracach EA, PCA ma mozliwos¢ bycia

na biezgco z najnowszymi rozstrzygnieciami czy prawodawstwem europejskim angazujagcym
akredytacje. Z punktu widzenia rodzaju akredytowanych obszaréw technicznych jesteSmy

w jednej linii z najwiekszymi gospodarkami UE. Dodatkowo akredytujemy inspekcje w kilku
specyficznych obszarach, takich jak inspekcje jakosci i ilosci wegla czy technologie srodowiskowe,
co pokazuje, ze jako cztonek UE jesteSmy zainteresowani najwyzsza jakoscig ustug i wyroboéw,
rowniez pod katem szeroko rozumianej ekologii.
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Co wazne, na przestrzeni ostatnich 6-7 lat ponad 2,5-krotne zwiekszylismy liczbe
akredytowanych przez PCA jednostek inspekcyjnych. To pokazuje, jak dynamiczny okres
jest za nami oraz jak wzrasta znaczenie inspekcji w wachlarzu ustug oceny zgodnosci. Dodam,
ze przewodniczenie Komitetowi, w tym kreowanie problematyki i moderowanie dyskusji, proba
poszukiwania rozwigzan dla stwierdzanych problemdéw, daje mi réwniez solidng porcje energii

i motywacji do dalszej, mam nadzieje skutecznej, realizacji postawionych przede mng celéow.

Hanna Tugi nowa przewodniczaca EA Technical Network
for PT/RMP

Podczas 46. posiedzenia Komitetu EA ds. Laboratoriéw (EA LC), ktore odbyto sie w dniach
6-7 wrzesnia 2023 r. w Brukseli, Hanna Tugi, Kierownik Dziatu Akredytacji Badan

i Certyfikacji Zywnosci, zostata powotana do petnienia funkcji przewodniczacej TN PTP/RMP,
czyli Grupy Technicznej ds. Organizatoréw Badan Biegtosci i Producentéw Materiatéw
Odniesienia. Tym samym, Hanna Tugi weszta w sktad Grupy Zarzadzajacej EA LC.

Grupy techniczne (TN) sg ustanawiane przez Komitet ds. Laboratoriow w celu inicjowania
dyskus;ji i harmonizacji w wybranych obszarach technicznych. Oferuja europejskim jednostkom
akredytujacym nieformalna platforme do dyskusji, wymiany doswiadczen i wiedzy techniczne;j.
Cztonkami TN sg osoby nominowane przez jednostki akredytujace, aktywnie zaangazowane

w dany obszar techniczny.

Kadencja przewodniczacego trwa 2 lata. W tym czasie szczegdlnego zaangazowania beda
wymagaty m.in. dziatania zwigzane z nowelizacjg normy PN-EN ISO/IEC 17043:2023-10 Ocena
zgodnosci - Ogdlne wymagania dotyczace kompetencji organizatoréw badania biegtosci.

W dziale kierowanym przez Hanne Tugi prowadzone sg procesy akredytacji organizatoréw badan
biegtosci, ktorych dotychczas w PCA akredytowano trzynastu.
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IAF CertSearch - globalna baza akredytowanych certyfikac;ji

Uniwersalne narzedzie, ktore pozwala zweryfikowaé autentycznos¢
akredytowanych certyfikatow i wiarygodnosc jednostek certyfikujacych?
Wihiasnie taka funkcjonalnosc¢ oferuje IAF CertSearch.

Uruchomiona przez International Accreditation Forum (IAF) miedzynarodowa baza danych
zawiera informacje o akredytowanych jednostkach certyfikujacych systemy zarzadzania,

a takze o wydanych przez te jednostki akredytowanych certyfikatach systemoéw zarzadzania.
Celem, jaki przyswiecat twoércom tej globalnej ,wyszukiwarki”, jest utatwienie weryfikacji
wiarygodnosci statusu akredytowanych certyfikatow, czyli takich, ktére zostaty wydane
przez jednostke certyfikujgca, akredytowang przez jednostke akredytujgca, bedaca
sygnatariuszem porozumienia IAF Multilateral Recognition Arrangement.

W IAF CertSearch Database znajdziemy informacje o certyfikatach (akredytacje udzielone
wg normy ISO/IEC 17021-1), a takze jednostkach akredytujacych, ktére sg cztonkami IAF.

26 pazdziernika 2023 r. opublikowany zostat dokument IAF MD 28 IAF Mandatory
Document for the Upload and Maintenance of Data on IAF Database. Opisuje on

zasady dotaczania nowych podmiotéw do bazy, w tym zakres publikowanych danych nt.
akredytowanych jednostek oraz certyfikowanych przez nie organizacji. IAF MD 28 jest
dokumentem do obowigzkowego stosowania, a termin wdrozenia jego wymagan przez PCA
i akredytowane jednostki certyfikujgce systemy zarzadzania uptywa 26 pazdziernika 2024 r.

8
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Szkolenia otwarte i warsztaty dla audytorow

Polskie Centrum Akredytacji prowadzi dziatalnosc¢ szkoleniowg od 2005 r. i stale
rozszerza oferte, dostosowujac jg do zmieniajacej sie rzeczywistosci i potrzeb
klientow.

W konczacym sie roku duzym zainteresowaniem tradycyjnie cieszyty sie szkolenia otwarte dla
jednostek oceniajacych zgodnos¢. Rozwéj kompetencji specjalistéw z tego obszaru to warunek
sprawnego funkcjonowania systemu akredytacji. Dlatego nasze szkolenia majg przede wszystkim
dostarczy¢ uczestnikom aktualnej wiedzy i wyposazy¢ ich w praktyczne umiejetnosci, przydatne
w codziennej pracy. Trenerzy ktadg nacisk wtasnie na te dwa aspekty: oméwienie wymagan
wybranych norm akredytacyjnych, ale takze prezentacje niezbednych narzedzi do wdrozenia
tych wymagan.

Warsztaty dla audytoréw PCA to kolejny filar naszej dziatalnosci szkoleniowej. Co roku ustalamy
szczegotowy plan szkolen tak, aby ich tematyka uwzgledniata potrzeby i obszary wyznaczone

do doskonalenia. Stale monitorujemy postepy naszych audytoréw, analizujac realng efektywnosé
szkolen. Wysoki poziom kompetencji naszych audytoréw pozwala nam skutecznie realizowacd
misje budowania zaufania do wynikéw akredytowanej oceny zgodnosci.

Od kilku lat PCA organizuje seminaria w ramach wspotpracy z uczelniami wyzszymi.

Nasi wykwalifikowani pracownicy prowadza wyktady dla stuchaczy studiow wyzszych

i podyplomowych. Chodzi o zapoznanie studentéw z ogblng, ale i bardziej specjalistyczng wiedza
na temat akredytacji. | tak, w 2023 r. zorganizowalismy m.in. seminaria na Wydziale Chemii
Uniwersytetu Warszawskiego (System zarzadzania w laboratorium. Zadania kierownictwa
laboratorium. Audyt wewnetrzny w laboratorium) oraz na Uniwersytecie Rolniczym w Krakowie
(Omowienie programu akredytacji w zakresie certyfikacji produktow, proceséw i ustug).

Patronaty PCA, udziat w konferencjach i webinarach
Skuteczng formga promocji dziatalnosci akredytacyjnej jest udziat naszych ekspertéw

w wydarzeniach branzowych, konferencjach i webinarach, a takze patronaty merytoryczne PCA.
Dr Anna Kesik, Koordynator w Dziale Akredytacji Badan Chemicznych, wygtosita wyktad pt.
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L2Ustanowienie spdjnosci pomiarowej w badaniach chemicznych” podczas sympozjum ,Higiena
pracy a zdrowie pracownikéw” (5 pazdziernika). W ramach LXIX Otwartego Seminarium

z Akustyki OSA2023 w Karpaczu i warsztatow na temat odbioréw akustycznych budynkéw
mieszkalnych Pawet Tomczyk z Dziatu Akredytacji Badan Emisji w Srodowisku oméwit
zagadnienie ,Akredytacja laboratoriow badawczych - budowanie zaufania do kompetencji
laboratoriow i akredytowanych wynikéw badan” (29 wrzesnia). Pawet Mazur, Kierownik
Dziatu Akredytacji Inspekcji, Certyfikacji Wyrobow i Oséb, uczestniczyt w panelu dyskusyjnym
~Wyzwania zwigzane z planowanym wejsciem z zycie Cyber Resilience Act” podczas XXXIl Forum
Ekonomicznego w Karpaczu (7 wrzesnia). Kamila Skrzypczak-Zbiciak, Koordynator

w Dziale Akredytacji Badan i Certyfikacji Zywnosci, przyblizyta temat akredytacji laboratoriéw
mikrobiologicznych uczestnikom forum wiedzy menedzerskiej ,FoodFakty Science

4 Business” (6 wrzesnia).

PCA objeto patronatem merytorycznym m. in. warsztaty ,,Odbiory akustyczne budynkéw
mieszkalnych w Polsce” w Karpaczu (25-29 wrzesnia) i VI Konferencje ,Badania jakosci wod
i Sciekdw” w Cedzynie (26-27 pazdziernika).
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Polskie Centrum Akredytacji jest krajowa jednostka akredytujaca, upowazniong do akredytacji jednostek oceniajgcych
zgodnos$c¢ na podstawie Ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (tj. Dz.U.z 2022r.,

poz. 5). Polskie Centrum Akredytacji posiada status panstwowej osoby prawnej i jest nadzorowane przez ministra wtasciwego
do spraw gospodarki.
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