
 

Warszawa, dnia 01.02.2023 r. 

  
 

Do wszystkich wykonawców 
  

 

 

Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie podstawowym z możliwością negocjacji 

„Świadczenie usług medycyny pracy i innych usług medycznych”, nr PF.260.1.2023, 

Ogłoszenie nr 2023/BZP 00048922/01 z dnia 2023-01-20 

 

Pytanie nr 1  

W związku z problemami technicznymi, jakie pojawiają się na platformie  ezamówienia.gov.pl 

wracam się  z uprzejmą prośbą o przesunięcie terminu składania ofert.  

Problem polega na braku możliwości wygenerowania wymaganego do prawidłowego 

złożenia oferty formularza ofertowego z platformy pomimo prawidłowych ustawień/uprawnień 

na koncie użytkownika platformy. Ustawienia osób uprawnionych do złożenia oferty są 

prawidłowe-zostało to zmodyfikowane a następnie potwierdzone podczas rozmowy z 

konsultantem infolinii Platformy e-zamówienia pod numerem telefonu 224587799. Przy 

ponownej próbie połączenia z infolinią Platformy po to ,aby wyjaśnić nieprawidłowości dot. 

formularza ofertowego również pojawia się problem (który był zgłoszony podczas rozmowy z 

Infolinią Platformy w dniu 01.02.2023 o godzinie 12.25), tzn., pojawia się 

komunikat:  aktualnie wszyscy konsultanci są zajęci a następnie połączenie zostało 

automatycznie rozłączone. Niestety, ale nie można uzyskać połączenia. Tak więc niestety, 

ale nie mamy możliwości uzyskania pomocy koniecznej do tego, aby prawidłowo złożyć 

ofertę. 

Mając na uwadze powyższe liczymy na pozytywne rozpatrzenie naszego wniosku. 

Odpowiedź 

Zamawiający wyraża zgody na proponowaną zmianę i ustala następujące terminy: 

Termin składania ofert – 3.02.2023 r. godz. 13:00 

Termin otwarcia ofert – 3.02.2023 r. godz. 13:30 

Termin związania ofertą – 04.03.2022 

 

 
Z poważaniem 

 
Dyrektor PCA 
Lucyna Olborska 
(podpisano elektronicznie) 


