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AKREDYTACJA

Jest formalnym uznaniem przez upowazniona
krajowa jednostke akredytujaca - technicznych
kompetencji do wykonywania okreslonych dzia-
tan przez jednostki oceniajace zgodnosc.

Jest dziataniem na rzecz ogotu spoteczenstwa
| obejmuje swoim zakresem niemal wszystkie
obszary gospodarki.

Stuzy budowaniu i umacnianiu zaufania do wy-
nikow badan, wzorcowan, weryfikacji, inspekcji,
certyfikowanych wyrobdw i ustug, certyfikowa-
nych osob oraz certyfikowanych systemow za-

rzadzania.
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/Zapewnia transparentna | niezalezna ocene
oferowanych ustug, w odniesieniu do uznanych
miedzynarodowych norm i wytycznych, przez co
zwieksza wiarygodnos¢ dostawcow tych ustug.

/asady akredytacji zawarte sa w miedzynaro-
dowych normach i wytycznych, w ktérych okre-
slone zostaty wymagania, zarowno dla jedno-
stek akredytujacych, jak I dla akredytowanych

organizacji.

POLSKIE CENTRUM
AKREDYTACJI

- KRAJOWA JEDNOSTKA
AKREDYTUJACA

Polskie Centrum Akredytacji (PCAJ jest uznana krajowa jed-
nostka akredytujaca, dziatajaca na podstawie ustawy o sys-
temie oceny zgodnos$ci oraz rozporzadzenia Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z 9 lipca 2008 r.,
ustanawiajacego wymagania w zakresie akredytacji i nadzo-
ru rynku, odnoszace sie do warunkéw wprowadzania pro-
duktow do obrotu. PCA przeprowadza akredytacje w charak-
terze wtadzy publiczne;.

ZAKRES
DZIALALNOSCI
AKREDYTACYJNEJ
PCA

Globalny system akredytacji dzieli sie na regiony. W Europie
jest on reprezentowany przez European co-operation for Ac-
creditation (EA] - organizacje skupiajaca jednostki akredytu-
jace, prowadzace akredytacje we wszystkich obszarach
dziatan zwiazanych z ocena zgodnosci, w tym w zakresie ba-
dan, wzorcowan, inspekcji, certyfikacji i weryfikacji.

Na poziomie Swiatowym akredytacja reprezenrowana jest
przez: International Laboratory Accreditation Cooperation
(ILAC) - organizacje zrzeszajaca jednostki akredytujace pro-
wadzace akredytacje laboratoridow i jednostek inspekcyjnych
oraz International Accreditation Forum (IAF) - zrzeszajaca
jednostki akredytujace dziatajace w obszarze certyfikacji.
Decyzje oraz kierunki dziatania i rozwoju tych organizacji
okreslaja istote akredytacji prowadzonej przez krajowe jed-
nostki akredytujace w Europie i na Swiecie.

PCA SYGNATARIUSZEM
WIELOSTRONNYCH
POROZUMIEN

Polskie Centrum Akredytacji od poczatku swojego istnienia,
czyli od 2001 roku, jest petnoprawnym cztonkiem organiza-
cji miedzynarodowych: EA, IAF, ILAC, w ramach ktérych
podpisato wielostronne porozumienia, we wszystkich obje-
tych nimi zakresach:

e EA MLA (EA Multilateral Agreement) - w zakresie akre-
dytacji laboratoriéw badawczych (w tym laboratoridéw
medycznych] i laboratoriéw wzorcujacych, jednostek cer-
tyfikujacych systemy zarzadzania, wyroby i osoby, jedno-
stek inspekcyjnych oraz weryfikatoréw GHG;

¢ IAF MLA (IAF Multilateral Recognition Arrangement)
- w zakresie akredytacji jednostek certyfikujacych sys-
temy zarzadzania jakoscia, jednostek certyfikujacych
systemy zarzadzania $rodowiskowego oraz jednostek

certyfikujacych wyroby;

¢ ILAC MRA (ILAC Mutual Recognition Arrangement)

- w zakresie akredytacji laboratoriow badawczych, wzor-
cujacych i jednostek inspekcjyjnych.
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EUROPEAN

CO-OPERATION FOR
ACCREDITATION (EA)

Rosnace wymagania konsumentdéw, przedsiebiorcéw i re-
gulatoréw powoduja, ze - we wszystkich krajach i we
wszystkich sektorach rynku - nastepuje wzrost liczby obo-
wiazkowych i dobrowolnych wymagan technicznych, norm
oraz procedur w zakresie badan, inspekcji, certyfikacji
i weryfikacji. Dlatego organizacje dziatajace na arenie eu-
ropejskiej i Swiatowej, zrzeszajace jednostki akredytujace
daza do tego, by ujednolici¢ kryteria oceny w skali catego
Swiata. Oznacza to, ze jezeli wyrdb posiada certyfikat wyda-
ny przez akredytowana jednostke, na przyktad przez Pol-
skie Centrum Akredytacji, to nabywca w innym kraju moze
mie¢ zaufanie do tego wyrobu. Podobnie jest z akredytowa-
nymi ustugami.

European co-operation for Accreditation http://www.euro-
pean-accreditation.org/ jest organizacja zrzeszajaca krajo-
we jednostki akredytujace w Europie, ktore oficjalnie zosta-
ty wskazane przez rzady poszczegdélnych panstw do oceny
organizacji $wiadczacych ustugi w zakresie certyfikacji,
weryfikacji, inspekcji, badan i wzorcowan (okreélanych jako
ustugi oceny zgodnoéci). EA zostato uznane przez Komisje
Europejska jako europejska infrastruktura akredytacyjna,
odpowiedzialna za harmonizacje akredytacji na terenie Eu-
ropy, w celu utatwienia swobodnego miedzynarodowego
przeptywu towardw i ustug, zapewnienia bezpieczenstwa
oraz ochrony zdrowia i srodowiska.

Rola, jaka odgrywa akredytacja w ekonomicznej infrastruk-
turze UE I EFTA, znalazta odzwierciedlenie w rozporzadzeniu
(WE) nr 765/2008, ustanawiajacym ramy prawne dla akredy-
tacji w Europie. Rozporzadzenie to zawiera miedzy innymi
postanowienia dotyczace uznawania certyfikatow i raportéw
wydawanych przez akredytowane jednostki oceniajace zgod-
nosc. Z kolei Decyzja (WE) nr 768/2008/EC, ustanawia ogodl-
ne ramy dla przysztego europejskiego prawodawstwa,
w zakresie harmonizacji warunkéw dotyczacych wprowa-
dzania wyrobdéw na rynek.

£A
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European
co-operation for
Accreditation

WIELOSTRONNE
POROZUMIENIE EA MLA

- ULATWIENIE SWOBOD-
NEGO PRZEPLYWU
TOWAROW I USLUG

EA MLA jest porozumieniem podpisanym przez krajowe
jednostki akredytujace, bedace cztonkami European co-
-operation for Accreditation (EAJ, ktérego celem jest ak-
ceptacja oraz wzajemne uznawanie rownowaznosci i wiary-
godnosci ustug akredytacyjnych, a tym samym certyfikatow
i raportow zawierajacych wyniki oceny zgodnosci, wydawa-
nych przez akredytowane organizacje. Jest to mozliwe
dzieki procesowi wzajemnych ocen, ktérym poddawane sa
jednostki akredytujace. Ma to na celu zapewnienie, iz wszy-
scy sygnatariusze porozumienia prowadza systemy akre-
dytacji w sposdb réwnowazny i kompetentny. Zaktada sie,
ze jednostki oceniajace zgodnos¢ akredytowane przez od-
powiednia krajowa jednostke akredytujaca - sygnatariusza
EA MLA, podczas prowadzenia dziatan objetych zakresem
akredytacji, spetniaja wymagania odpowiednich norm mie-
dzynarodowych.

Zakres EA MLA

Dziatalnosc Norma
akredytacyjna

Wzorcowania ISO/IEC 17025
Badania [w tym badania ISO/IEC 17025
medyczne| IS0 15189
Inspekcja ISO/IEC 17020
Certyfikacja wyrobow ISO/IEC 17065
Certyfikacja systeméw ISO/IEC 17021
zarzadzania

Certyfikacja osdb ISO/IEC 17024
Weryfikacje IS0 14065

PCA jest sygnatariuszem EA MLA we wszystkich ww. zakre-
sach.

Poza Europa, EA MLA uznawane jest przez International La-
boratory Accreditation Cooperation (ILAC) http://ilac.org/
oraz International Accreditation Forum (IAF) http://www.iaf.nu/.
Dzieki temu raporty z badan lub certyfikaty wydawane przez
jednostki oceniajace zgodnos$¢, akredytowane przez sygna-
tariuszy EA MLA, sa uznawane za rownowazne z wydawany-
mi przez sygnatariuszy wielostronnych porozumien IAF MLA
i ILAC MRA. EA MLA utatwia zatem dostep do rynkow w UE,
natomiast dzieki porozumieniom ILAC MRA i IAF MLA - do

rynkow na catym Swiecie.

KTO KORZYSTA
Z MIEDZYNARODOWEGO
UZNAWANIA EA MLA?

Zharmonizowane i przejrzyste procedury oceny, stosowane
w procesach akredytacji przez sygnatariuszy porozumienia
EA MLA, maja zastosowanie w odniesieniu do wszystkich ro-
dzajow oceny zgodnosci i dostarczaja wymiernych korzysci
krajowym gospodarkom.

ADMINISTRACJA

PUBLICZNA

e Akredytacja jest wykorzystywana jako narzedzie wspiera-
jace wdrozenie prawodawstwa krajowego i europejskiego.

e Akredytacja minimalizuje ryzyko zwiazane z wprowadza-
niem wyrobow na rynek, poniewaz decyzje dotyczace ich
bezpieczehstwa moga by¢ podejmowane w oparciu o wia-
rygodne certyfikaty lub raporty, co w konsekwencji zwiek-
sza do nich zaufanie.

e Porozumienie EA MLA sprawia, ze administracja publicz-
na moze miec¢ zaufanie do certyfikatow i raportow wyda-
wanych przez organizacje akredytowane w innych krajach.

* Rozporzadzenie (WE) nr 765/2008 obejmuje dziatania
akredytacyjne, w celu wsparcia oceny zgodnosci w obsza-

rze dobrowolnym, jak réwniez w obszarze wymaganym
przez krajowe i europejskie prawodawstwo. W obszarze
regulowanym, zapewnia administracji publicznej prawna
podstawe do wdrozenia prawodawstwa obowigzujacego

na terenie catej Europy.
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PRZEMYSt | BIZNES

e Akredytacja dziata jak swoisty akcelerator, przyspieszajacy
rozwoj gospodarki narodowej. Dzieje sie to w dwojaki spo-
séb: akredytacja wspomaga krajowe przedsiebiorstwa
w ekspansji na rynki zagraniczne oraz potwierdza zaufanie
do juz sprawdzonych wyrobéw importowanych z innych
krajow.

e Eksport wyrobdw i ustug staje sie prostszy i mniej kosz-
towny w zwiazku z zasada, ze wyréb raz zbadany lub certy-
fikowany przez akredytowany podmiot objety porozumie-
niem EA MLA, nie musi by¢ ponownie badany lub
certyfikowany w innym kraju.

e Import wyroboéwi i ustug, opatrzonych raportem lub certy-
fikatem objetym EA MLA, jest mniej ryzykowny i tanszy,
poniewaz akredytacja potwierdza zgodnos¢ z uznanymi
normami oraz pozwala na unikniecie kosztéw zwigzanych
z przeprowadzeniem ponownych badan.

e EA MLA pomaga eliminowa¢ bariery w handlu, gdyz
wspiera swobodny przeptyw wyrobéw i ustug w Europie.
Dzieki miedzynarodowemu uznawaniu, porozumienie
otwiera takze nowe, szerokie mozliwosci na rynkach swia-
towych. Akredytacja jest wiec tym narzedziem, ktére po-
maga przedsiebiorstwom nie tylko w skutecznym i efek-
tywnym spetnianiu wymagan przepisow i norm, ale takze
w uzyskaniu przewagi nad konkurencja. Umozliwia réow-
niez rozszerzanie dziatalnosci na rynki zagraniczne, nie
tylko w Europie, ale i na swiecie.

* Niezalezna ocena akredytowanej organizacji zapewnia,
iz przedsiebiorstwa i uzytkownicy moga dokonywac pew-
nych i Swiadomych wyboréw odnosnie dostarczanych na
rynek wyrobdw i ustug.

Przyktady

e W marcu 2013 roku zostat opublikowany raport z badan
przeprowadzonych przez naukowcéw Uniwersytetu Lon-
dynskiego, zatytutowany: ,Aspekty ekonomiczne akredy-
tacji” (.The Economics of Accreditation”), omawiajacy role
i znaczenie jednostki akredytujacej UKAS (United Kingdom
Accreditation Service) dla gospodarki Wielkiej Brytanii.
W raporcie opublikowano dane, zgodnie z ktdrymi gospo-
darka brytyjska, w zwiazku z wykorzystaniem akredytacji
uzyskata efekt ekonomiczny polegajacy na wzroscie przy-
choddéw o ponad 600 milionéw funtéw rocznie.

e Podobne badania przeprowadzono w Niemczech. Poniewaz
DAKKS, niemiecka jednostka akredytujaca, jest najwieksza
w Europie - kwoty podane w raporcie sa jeszcze wyzsze.
Korzysci dla gospodarki zostaty obliczone na 8,6 miliarda
euro, z czego blisko 2,8 miliarda euro przypada na eksport.
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e Polska Agencja Prasowa zamiescita na Portalu http://biz-
nes.pap.pl/ (21.10.2013 r), artykut pod tytutem ,Akredyta-
cja utatwia eksport”, w ktérym przytoczyta optymistyczne
dla polskiej gospodarki dane, opracowane przez Gtéwny
Urzad Statystyczny, dotyczace wzrostu polskiego ekspor-
tu. Autor pisze w nim: .. Optacita sie polskim firmom stra-
tegia stawiania na jakos¢ w latach kryzysu. Dobre produkty,
ktére posiadaja certyfikaty wydane przez niezalezne -
akredytowane przez Polskie Centrum Akredytacji - jed-
nostki certyfikujace wyroby, doskonale sprzedaja sie na
rynkach zagranicznych. Potwierdza sie teza, ze eksport
jest kotem napedowym naszej gospodarki”.

e Akredytacja wywiera pozytywny wptyw na wszystkie aspek-
ty naszego zycia codziennego, poczawszy od bezpieczen-
stwa powszechnie uzywanych wyrobéw, a skonczywszy na
jakosci $rodowiska, w jakim zyjemy. Akredytacja badan,

inspekcji, weryfikacji i certyfikacji zapewnia, ze dziatania w
tych obszarach prowadzone sa przez kompetentne orga-
nizacje. Wptyw akredytacji moze nie zawsze by¢ zauwaza-
ny przez konsumentéw, jednak warto podkreslié, ze akre-
dytacja odgrywa niezwykle istotna role w zagwarantowaniu
dostepu do bezpiecznych wyrobdw lub ustug.

¢ Tylko akredytacja, oparta na bezstronnej ocenie spetniania
wymagan norm miedzynarodowych daje gwarancje, ze do-
stawca ustugi czy wyrobdw jest wiarygodny - dlatego jej po-
siadanie moze by¢ czynnikiem przesadzajacym o jego wy-
borze przez kontrahenta. Jest réwniez, coraz czesciej,
niezbednym warunkiem przy ubieganiu sie o kontrakty za-
mawiane w procesie przetargdw. Poprzez harmonizacje
wymagan w skali miedzynarodowej, akredytacja umozliwia
jednolita interpretacje norm i przepiséw, by nie stanowity
one barier utrudniajacych Swiatowy obrét wyrobow i ustug.

KOMISJA EUROPEJSKA

* Rozporzadzenie (WE) nr 765/2008 zawiera zasady dziata-
nia akredytacji w obszarze dobrowolnej oceny zgodnosci,
jak réwniez oceny zgodnosci wymaganej przez prawo eu-
ropejskie. Zapewnia to Dyrektoriatom Komisji prawna
podstawe umozliwiajaca zharmonizowane wdrozenie
prawodawstwa na terenie catej Europy.

Istnienie EA MLA oznacza, ze wtadze panstwowe krajow
cztonkowskich powinny uznawaé - zgodnie z rozporza-
dzeniem (WE) nr 765/2008 - réwnowazno$¢ ustug akre-
dytacyjnych $wiadczonych przez krajowe jednostki akre-

dytujace, ktére zostaty pozytywnie ocenione w ramach
wzajemnej oceny. Tym samym powinny uznawaé réwno-
waznos¢ raportéw i certyfikatow, wydawanych przez
akredytowane przez nie jednostki oceniajace zgodnosé.

DLACZEGO
EA MLA JEST
GODNE
ZAUFANIA?

e Warunkiem podpisania porozumienia EA

MLA przez krajowe jednostki akredytujace
Jest uzyskanie pozytywnego wyniku wza-
jemnej oceny (przeprowadzanej co 4 lata),
w celu potwierdzenia zgodnosci ich dziata-
nia z uznana miedzynarodowa norma -
ISO/IEC 17011 oraz wymaganiami rozpo-
rzadzenia (WE) nr 765/2008.
Proces ten obejmuje ocene w siedzibie jed-
nostki oraz obserwacje pracy auditoréw
podczas przeprowadzania ocen u klientow
Jednostek akredytujacych. Ma to na celu
sprawdzenie kompetencji, bezstronnosci
I zdolnosci do prowadzenia dziatan przez
Jednostke akredytujaca.

e Wzajemne oceny sg przeprowadzane przez
doswiadczonych ewaluatorow z innych kra-
jowych jednostek akredytujacych, zas caty
proces jest zarzadzany przez EA i monito-
rowany przez Komisje Europejska, wtadze
krajowe oraz Zespdt Doradczy EA (EA Advi-
sory Board), sktadajacy sie z przedstawi-
cieli wszystkich zainteresowanych stron.

* Proces wzajemnej oceny jest stale dostoso-
wywany do zmieniajacego sie otoczenia go-
spodarczego | prawnego, dzieki czemu jest
godny zaufania.
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